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Про результати роботи у сфері запобігання та протидії корупції
за І півріччя 2010 року
Відповідно до вимог постанови Кабінету Міністрів України від 27 вересня          1999 року №1785 "Про подання органами виконавчої влади аналітичної інформації про виконання вимог Закону України "Про боротьбу з корупцією" (із змінами), на виконання Плану заходів щодо реалізації Концепції подолання корупції в Україні "На шляху до доброчесності" та державної антикорупційної політики на період до 2011 року, затвердженого розпорядженням Кабінету Міністрів України                 від 15 серпня 2007 року №657-р (із змінами), Національна комісія з питань регулювання зв’язку України (далі – НКРЗ) інформує про результати проведеної роботи із зазначеного напрямку діяльності за І півріччя 2010 року.

Аналіз стану виконання вимог Закону України "Про боротьбу

з корупцією" у сфері діяльності НКРЗ

На виконання законів України "Про державну службу", "Про боротьбу з корупцією", інших нормативно-правових актів антикорупційного характеру інформуємо, що в Національній комісії з питань регулювання зв’язку України та в Державній інспекції зв’язку (далі - ДІЗ) проводиться робота щодо запобігання та посилення боротьби з корупційними і злочинними проявами. 

Голова НКРЗ та начальник ДІЗ координують роботу, у межах своїх повноважень, щодо здійснення заходів з реалізації державної політики по запобіганню та протидії корупції і злочинним проявам.

Відповідно до Типового регламенту центрального органу виконавчої влади, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 19.09.07 №1143, розроблено та затверджено рішенням Національної комісії з питань регулювання зв’язку України від 24.12.09 №1812 Перспективний план діяльності НКРЗ              на 2010 рік, до якого включено заходи щодо реалізації державної антикорупційної політики. Встановлено щомісячний контроль за виконанням заходів Перспективного плану.

Структурні підрозділи НКРЗ та ДІЗ організовують свою діяльність згідно з квартальними (місячними) планами. Контроль за їх виконанням здійснюється керівниками структурних підрозділів постійно. 
На підставі нормативно-правових актів та організаційно-розпорядчих документів з питань запобігання та протидії проявам корупції, з урахуванням пропозицій структурних підрозділів у НКРЗ та ДІЗ розроблено та затверджено План заходів на 2010 рік щодо запобігання та посилення боротьби з корупційними і злочинними проявами. Щоквартально, на засіданнях Робочої групи з питань запобігання проявам корупції заслуховується інформація про стан виконання Плану заходів у структурних підрозділах НКРЗ.

Відповідно до вищезазначеного Плану проводяться заходи, рекомендовані міжнародною організацією Група держав Ради Європи проти корупції (GRECO). Узагальнена інформація про виконання рекомендацій GRECO щомісячно направлялась до Мін’юсту України.
В Національній комісії з питань регулювання зв'язку України дотримуються вимог нормативно-правових актів щодо кадрового забезпечення та проходження державної служби. Головою НКРЗ затверджено План роботи з кадрами, у якому   враховано вимоги законодавства та передбачено заходи з питань державної служби і боротьби з корупцією.

Відповідно до вимог постанови Кабінету Міністрів України від 15.02.02 №169 "Про затвердження Порядку проведення конкурсу на заміщення вакантних посад державних службовців" добір та розстановка кадрів в НКРЗ та ДІЗ здійснюються на конкурсній основі, з урахуванням моральних та ділових якостей кандидатів на посади державних службовців. 

З метою забезпечення відкритості відповідна інформація постійно розміщувалась на офіційному веб-сайті Національної комісії з питань регулювання зв’язку України та в журналі "Бюлетень НКРЗ (офіційне видання)". Інформація про наявність вакансій вчасно надавалась до Центру зайнятості та Головного управління державної служби України. 
У І півріччі 2010 року проведено 2 засідання конкурсної комісії НКРЗ та        4 засідання конкурсної комісії ДІЗ.

Скарг щодо прозорості процедури проведення конкурсу до НКРЗ                  не надходило.
У НКРЗ та ДІЗ в межах компетенції постійно проводяться заходи, спрямовані на запобігання та попередження корупції. 

Під час прийняття документів від кандидата на посаду державного службовця працівниками кадрової служби обов’язково перевіряється наявність та повнота заповнення особистих документів, а також проводиться звірка відповідності зазначених у документах відомостей оригіналам документів. При вивченні документів кандидата на посаду державного службовця приділяється увага з’ясуванню питань про наявність обставин, що перешкоджають перебуванню претендента на державній службі, визначених статтею 12 Закону України "Про державну службу".

Претенденти на зайняття посади державного службовця в апараті НКРЗ та ДІЗ ознайомлюються із Загальними правилами поведінки державного службовця, Попередженням про спеціальні обмеження, встановлені статтею 16 Закону України "Про державну службу" та статтею 5 Закону України "Про боротьбу з корупцією". Вперше прийняті на державну службу особи складають Присягу державного службовця.

У НКРЗ та ДІЗ ротація кадрів здійснюється шляхом конкурсного відбору, проходження стажування, а також з кадрового резерву.

У звітному періоді за рішенням Голови НКРЗ без проходження конкурсу переведено на вищі посади: за результатами стажування – 4 осіб, з кадрового резерву – 4 державних службовців НКРЗ. Окрім того, у зв’язку з виробничою необхідністю за особистою згодою двох працівників переведено на рівнозначні посади; одного працівника переведено на попередню (нижчу) посаду у зв’язку з закінченням строку трудового договору та виходом на роботу основного працівника. 

Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 28 лютого           2001 року №199 "Про затвердження Положення про формування кадрового резерву для державної служби" у НКРЗ сформовано та затверджено Головою НКРЗ Список осіб, зарахованих до кадрового резерву для державної служби на 2010 рік на посади ІІ-V категорій. 

У січні цього року узагальнено та проаналізовано інформацію щодо кількісного і якісного складу кадрового резерву на посади зазначених категорій Національної комісії з питань регулювання зв’язку України. Проведено роботу щодо складання особистих річних планів резервістів, а також підготовки звітів про виконану роботу під час перебування у кадровому резерві за ІІ півріччя 2009 року. У січні затверджено кадровий резерв для державної служби на посади IV-V категорій на 2010 рік і в Державній інспекції зв’язку.
Список осіб, рекомендованих для зарахування до кадрового резерву на посади державних службовців І-ІІІ категорій НКРЗ та ДІЗ, призначення на які здійснюється Кабінетом Міністрів України, на 2010 рік, сформовано у грудні     2009 року за результатами конкурсного відбору, проведеного у Національній комісії з питань регулювання зв’язку України відповідно до Порядку проведення конкурсу із зарахування до кадрового резерву на посади державних службовців, призначення на які здійснюється Президентом України за поданням Кабінету Міністрів України та Кабінетом Міністрів України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 21 лютого 2007 року №272, з урахуванням норм пункту 4 статті 20 Закону України "Про телекомунікації".

Зазначений Список, біографічні довідки осіб, що пропонуються для включення до кадрового резерву, аналітичну інформацію щодо якісного складу кадрового резерву та дієвості кадрового резерву у 2009 році направлено до Головдержслужби України для подання в установленому порядку на розгляд Кабінету Міністрів України. 

У зв’язку з кадровими змінами, відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 12.04.10 №303 "Деякі питання формування кадрового резерву на посади державних службовців І-ІІІ категорії, призначення на які здійснюється Президентом України за поданням Кабінету Міністрів України та Кабінетом Міністрів України, на 2010 рік", переглянуто та оновлено Список осіб, рекомендованих для зарахування до кадрового резерву на посади державних службовців І-ІІІ категорій НКРЗ та ДІЗ, призначення на які здійснюється Кабінетом Міністрів України, на 2010 рік, та направлено до Головдержслужби України для подальшого розгляду.

Державні службовці НКРЗ та ДІЗ виконують свої обов’язки відповідно до посадових інструкцій. У зв’язку зі змінами в законодавстві, враховуючи службову необхідність, у першому півріччі 2010 року проводилась робота щодо внесення змін до положень про структурні підрозділи та посадових інструкцій працівників. Робота в цьому напрямку продовжується у зв’язку зі структурними змінами у Національній комісії з питань регулювання зв’язку України.
У НКРЗ та ДІЗ здійснюється регулярний контроль за дотриманням законодавства щодо проходження державної служби та професійними досягненнями державних службовців.

З метою підбиття підсумків роботи за 2009 рік, відповідно до Положення про проведення атестації державних службовців, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 28.12.00 №1922, та наказу Головного управління державної служби України від 31.10.03 №122 "Про затвердження Загального порядку проведення щорічної оцінки виконання державними службовцями покладених на них обов’язків і завдань" з урахуванням змін, затверджених наказом Головдержслужби від 04.11.09 №326, у Національній комісії з питань регулювання зв‘язку України та Державній інспекції зв’язку проведено щорічну оцінку виконання державними службовцями покладених на них обов’язків та завдань. Оцінювання проведено безпосереднім керівником шляхом співбесіди з державним службовцем з урахуванням його самооцінки, на засадах законності, прозорості, гласності, неупередженості та рівноправності. Результати щорічної оцінки враховано при проходженні державної служби.
У звітному періоді підготовлено розпорядчі документи та проведено організаційні заходи щодо введення в дію з 2 серпня цього року структури НКРЗ, затвердженої Головою НКРЗ та погодженої Кабінетом Міністрів України, а також штатного розпису НКРЗ, затвердженого Головою НКРЗ та погодженого Міністерством фінансів України. 

При розробленні оновленої структури враховано вимоги постанови Кабінету Міністрів України від 08.12.09 №1422 "Питання запобігання та протидії корупції в органах виконавчої влади" щодо створення самостійного структурного підрозділу з питань запобігання та протидії корупції. Структуру та чисельність цього підрозділу попередньо погоджено із заступником Міністра Кабінету Міністрів – Урядовим уповноваженим з питань антикорупційної політики.
Окрім того, з метою посилення контролю за станом виконавчої дисципліни,   з урахуванням вимог Типового положення про структурний підрозділ з контролю апарату міністерства, іншого центрального органу виконавчої влади, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 26.12.03 №2037, постанови Кабінету Міністрів від 13.05.04 №630 "Про стан виконавської дисципліни в органах виконавчої влади та заходи щодо її зміцнення", виділено, як самостійний підрозділ, Відділ документального забезпечення та контролю. 

НКРЗ також дотримано вимоги Порядку розгляду питань щодо погодження призначення на посади та звільнення з посад працівників підрозділів з питань запобігання та протидії корупції центральних та місцевих органів виконавчої влади, затвердженого заступником Міністра Кабінету Міністрів України – Урядовим уповноваженим з питань антикорупційної політики 26.04.10. 

Про зміни структури та штатного розпису НКРЗ повідомлено Головне управління державної служби України для подальшого внесення інформації до Переліку відомостей щодо обліку державних органів.

Для забезпечення дотримання законодавства в бюджетній сфері Головою НКРЗ затверджено План контрольних заходів НКРЗ на І півріччя 2010 року. 

З метою внутрішнього фінансового контролю в НКРЗ, відповідно до Порядку проведення внутрішньої контрольно-ревізійної роботи в системі центрального органу виконавчої влади, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 06.01.2010 №2, а також зазначеного Плану контрольних заходів, у І півріччі 2010 року проведено перевірку окремих питань діяльності НКРЗ за період з 01.07.08 до 01.01.2010. За результатами перевірки складено Акт та затверджено Головою НКРЗ рекомендації щодо попередження та недопущення у майбутньому виявлених порушень і недоліків.


Відповідно до статті 30 Закону України "Про інформацію" та з метою запобігання несанкціонованому доступу до внутрівідомчої службової кореспонденції (інформації) та її витоку наказом НКРЗ затверджено Перелік відомостей, які створюються, отримуються і обробляються в підрозділах апарату НКРЗ та ДІЗ і відносяться до внутрівідомчої службової кореспонденції (інформації), а також Положення про режим доступу до внутрівідомчої службової кореспонденції (інформації), яким визначено порядок доступу, використання та зберігання, заходи щодо захисту від неправомірного використання, окремі процедури, направлені на охорону від неправомірного використання внутрівідомчої службової кореспонденції.
Проводиться робота щодо заохочення та матеріального стимулювання державних службовців НКРЗ та ДІЗ.
В апараті НКРЗ та ДІЗ здійснюються заходи щодо дотримання державними службовцями вимог фінансового контролю.

На виконання законів України "Про державну службу" та "Про боротьбу з корупцією", постанови Кабінету Міністрів України від 11 серпня 1995 року №641 "Про застосування статті 13 Закону України "Про державну службу" (зі змінами) проведено роботу щодо декларування доходів державними службовцями НКРЗ та ДІЗ за 2009 рік. 
Станом на 15.04.10 всі працівники ДІЗ (124 особи) та 156 державних службовців НКРЗ подали заповнені декларації про доходи, зобов’язання фінансового характеру та майновий стан щодо себе та членів своєї сім’ї за 2009 рік. Один працівник НКРЗ – особа, яка не мала можливості подати до 15.04.10 декларацію про доходи через перебування у відпустці для догляду за дитиною до досягнення нею трирічного віку, 14 травня цього року подала заповнену декларацію. Таким чином, всі державні службовці НКРЗ та ДІЗ подали заповнені декларації про доходи за минулий рік, про що поінформовано Головдержслужбу України.

Фактів несвоєчасного подання декларацій не встановлено. Від правоохоронних органів до НКРЗ не надходило інформації про порушення працівниками вимог фінансового контролю. 
Про виконання завдань, зазначених в нормативно-правових актах Кабінету Міністрів України з питань запобігання та протидії корупції, своєчасно поінформовано Міністерство внутрішніх справ України та Головне управління державної служби України, а також заступника Міністра Кабінету Міністрів – Урядового уповноваженого з питань антикорупційної політики.
Інформації від судових та правоохоронних органів про притягнення до адміністративної відповідальності Голови, членів НКРЗ, начальників структурних підрозділів НКРЗ та керівництва ДІЗ за невжиття заходів щодо боротьби                   з корупцією до НКРЗ не надходило.
Детальний аналіз стану запобігання проявам корупції

серед державних службовців у державному органі

У першому півріччі 2010 року робота з питань запобігання проявам корупції серед державних службовців в НКРЗ та ДІЗ зосередилась на здійсненні попереджувальних, профілактичних заходів при прийнятті на державну службу та її проходженні, підвищенні рівня знань із зазначеного напрямку діяльності, інформуванні з питань застосування норм діючого та нового антикорупційного законодавства.

З метою забезпечення дотримання вимог нормативно-правових актів, виконання заходів з питань запобігання корупційним проявам з урахуванням напрямків діяльності структурних підрозділів, проведення попереджувально-профілактичної роботи з персоналом щодо недопущення вчинення корупційних діянь, в Національній комісії з питань регулювання зв'язку України організована робота Робочої групи з питань запобігання проявам корупції (далі – Робоча група).

Засідання Робочої групи проводяться щокварталу.

За результатами роботи у І та ІІ кварталі 2010 року в НКРЗ проведено             2 засідання Робочої групи, на яких обговорювались актуальні питання, що стосуються дотримання вимог антикорупційного законодавства як у сфері діяльності НКРЗ, так і безпосередньо державними службовцями установи:

- виконання Плану заходів НКРЗ на 2010 рік щодо запобігання та посилення боротьби з корупційними і злочинними проявами у структурних підрозділах;
- проведення контрольних заходів з метою дотримання законодавства в бюджетній сфері;
- декларування доходів державними службовцями НКРЗ;
- забезпечення відкритості та прозорості діяльності НКРЗ;
- підготовки звітності з питань запобігання корупційними проявам, в тому числі виконання рекомендацій Групи держав Ради Європи проти корупції (GRECO);

- проведення роз‘яснювальної роботи серед державних службовців НКРЗ та ДІЗ;
- підвищення кваліфікації із зазначеного напрямку діяльності;

Запроваджена система роз’яснювальної роботи серед державних службовців НКРЗ та ДІЗ дозволяє ефективно вирішувати питання щодо дотримання законів України "Про державну службу" та "Про боротьбу з корупцією", застосування норм нового антикорупційного законодавства.
На першому засіданні Робочої групи розглянуто стан виконання Плану заходів з проведення роз‘яснювальної роботи з питань застосування основних норм Закону України "Про засади запобігання та протидії корупції", затвердженого розпорядженням Кабінету Міністрів України від 16.12.09 №1686-р. 
Відповідно до пункту 6 Плану проведено роботу щодо ознайомлення працівників НКРЗ з вимогами зазначеного Закону. З метою визначення стану інформування працівників про зміни в антикорупційному законодавстві, проведено анкетування державних службовців НКРЗ та ДІЗ. Ініційовано та проведено анкетування працівників і в Державному підприємстві "Український державний центр радіочастот", що знаходиться у сфері управління НКРЗ. 

За результатами аналізу анкетування працівників визначено напрями вдосконалення роботи з питань запобігання та протидії корупції, ефективні форми роботи із зазначених питань, систему інформування про зміни в антикорупційному законодавстві. 

Інформацію про анкетування розміщено у рубриці "Новини" на офіційному веб-сайті НКРЗ. 

Для перевірки знань загальних засад антикорупційного законодавства, відповідальності за вчинення корупційних діянь організовано співбесіди та тестування з працівниками структурних підрозділів НКРЗ та Державної інспекції зв‘язку.

Проводиться робота щодо інформаційного наповнення рубрики "Запобігання проявам корупції" на веб-сайті НКРЗ.


У зв’язку зі змінами в антикорупційному законодавстві оновлено нормативно-правову базу рубрики. З метою проведення роз’яснювальної роботи з питань застосування основних норм нового антикорупційного законодавства, на виконання рішення засідання Робочої групи, зазначену рубрику доповнено підрубрикою "Роз’яснення, публікації з питань запобігання та протидії корупції". Підготовлено матеріали для розміщення у підрубриці.
Про проведення роз‘яснювальної роботи, а також заходів щодо відкритості та прозорості роботи установи підготовлено узагальнену інформацію заступнику Міністра Кабінету Міністрів України - Урядовому уповноваженому з питань антикорупційної політики.
У Методичних рекомендаціях з питань запобігання та протидії корупції, затверджених наказом Головдержслужби України від 26.12.07 №337, наголошено на необхідності функціонального аналізу самого центрального органу, його структурних підрозділів для визначення переліку посад державних службовців, які працюють у сферах "підвищеного" ризику прояву корупції, що повинно завершитися удосконаленням та оптимізацією посадових інструкцій.

На засіданні Робочої групи поінформовано про результати аналізу положень про структурні підрозділи та посадових інструкцій працівників НКРЗ, проведеному з метою перегляду та уточнення Переліку посад державних службовців НКРЗ, які працюють у сферах, де існує високий ризик прояву корупції.

Крім того, увагу державних службовців НКРЗ звернуто на вимоги статті 9 Закону України "Про засади запобігання та протидії корупції", постанови Кабінету Міністрів України від 08.12.09 №1432 "Деякі питання проведення спецперевірок щодо осіб, які претендують на зайняття посад, пов‘язаних з виконанням функцій держави або органів місцевого самоврядування". Відповідно до пункту 2 Порядку ведення особових справ державних службовців в органах виконавчої влади, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 25.05.98 №731, проведено звірку облікових даних та уточнення матеріалів особових справ працівників НКРЗ.

Таким чином, постійно здійснюється інформування працівників про зміни в антикорупційному законодавстві шляхом розміщення відповідної інформації на офіційному веб-сайті НКРЗ, проведення співбесід, розгляду питань щодо запобігання та протидії корупційним та злочинним проявам на апаратних нарадах, організації роботи Робочої групи з питань запобігання проявам корупції. 

У 2010 році діяльність Національної комісії з питань регулювання зв’язку була спрямована на сприяння стабілізації ситуації в галузі зв’язку в умовах фінансово-економічної кризи та вдосконалення регуляторної політики за рахунок розробки необхідних нормативно-правових та регуляторних актів з метою спрощення механізмів доступу до ринків у сферах телекомунікацій, користування радіочастотним ресурсом та надання послуг поштового зв'язку.
Щороку на засіданнях НКРЗ розглядається та затверджується рішенням НКРЗ План діяльності з підготовки проектів регуляторних актів на наступний рік.

Відповідно до Плану діяльності з підготовки проектів регуляторних актів на 2010 рік в Національній комісії з питань регулювання зв‘язку України у І півріччі 2010 року розроблено або знаходиться у стадії доопрацювання 19 проектів регуляторних актів. На обговорення громадськості винесено 13 проектів регуляторних актів. Зареєстровано у Міністерстві юстиції України 9 нормативно-правових актів, прийнятих НКРЗ:

- 11.01.10 за №2/17297 рішення НКРЗ від 03.12.09 № 773 "Про затвердження Змін до Положення про надання дозволів на ввезення з-за кордону в Україну радіоелектронних засобів та випромінювальних пристроїв";
- 11.01.10 за №3/17298 рішення НКРЗ від 03.12.09 №1774 "Про затвердження Змін до Порядку реалізації в Україні радіоелектронних засобів та випромінювальних пристроїв";
- 13.01.10 за №19/17314 рішення НКРЗ від 10.12.09 №1789 "Про затвердження Ліцензійних умов здійснення діяльності у сфері телекомунікацій з надання послуг фіксованого телефонного зв’язку з правом технічного обслуговування та експлуатації телекомунікаційних мереж і надання в користування каналів електрозв’язку: місцевого, міжміського, міжнародного";
- 15.02.10 за №160/17455 рішення НКРЗ від 04.02.10 №49 "Про затвердження Змін до Порядку реалізації в Україні радіоелектронних засобів та випромінювальних пристроїв";
- 15.02.10 за №161/17456 рішення НКРЗ від 04.02.10 №50 "Про затвердження Переліку товарів із зазначенням їх кодів згідно з УКТЗЕД, на які Державним підприємством "Український державний центр радіочастот" видаються документи, необхідні для здійснення митного контролю та митного оформлення товарів";
- 15.02.10 за №162/17457 рішення НКРЗ від 04.02.10 №51 "Про затвердження Переліку радіоелектронних засобів та випромінювальних пристроїв, для ввезення яких, в тому числі переміщення у міжнародних поштових відправленнях, міжнародних експрес-відправленнях, не потрібні дозволи";

- 22.02.10 за №177/17472 рішення НКРЗ від 04.02.09 №52 "Про затвердження Розрахункових такс за послуги доступу до телекомунікаційних мереж операторів, що займають монопольне (домінуюче) становище на ринку телекомунікацій";
- 23.06.10 №429/17724 рішення від 15.04.10 №174 "Про затвердження Положення про якість телекомунікаційних послуг";
- 24.06.10 за №430/17725 рішення від 27.05.10 №238 "Про затвердження Змін до Переліку радіоелектронних засобів та випромінювальних пристроїв, для експлуатації яких не потрібні дозволи на експлуатацію".

30 червня 2010 року набув чинності Закон України №2299-VI "Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо здійснення державного нагляду в галузі зв’язку", опублікований в газеті "Голос України" від 30.06.10 №118.

Запропонованими змінами передбачено покладання на Державну інспекцію зв’язку додаткових повноважень щодо здійснення державного нагляду за діяльністю суб‘єктів господарювання на ринку надання послуг поштового зв’язку України та здійснення контролю за дотриманням ліцензійних умов. 
У НКРЗ та ДІЗ опрацьовуються та здійснюються заходи щодо проведення антикорупційної експертизи проектів нормативно-правових актів, розроблених НКРЗ, відповідно до Порядку, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 16 вересня 2009 року №1057. 

Підвищення рівня правової освіти державних службовців є одним із заходів щодо запобігання проявам корупції.  

Планом-графіком підвищення кваліфікації державних службовців Національної комісії з питань регулювання зв’язку України на 2010 рік, затвердженим Головою НКРЗ, передбачено навчання відповідальних працівників - керівників структурних підрозділів та спеціалістів - з питань організації роботи щодо запобігання проявам корупції в органах виконавчої влади у Київському національному університеті внутрішніх справ Міністерства внутрішніх справ України, навчання з питань внутрішнього аудиту, запровадження та забезпечення функціонування системи управління якістю, електронного документообігу та електронного цифрового підпису, державних закупівель, управління персоналом в органах державної влади.

Значну увагу приділено підвищенню кваліфікації працівників НКРЗ з питань запобігання проявам корупції. 
На виконання постанов Кабінету Міністрів України від 02.06.09 №828 "Про заходи щодо підвищення кваліфікації працівників органів державної влади та органів місцевого самоврядування з питань боротьби з корупцією" та від 14.07.99 №1262 "Про фінансове забезпечення підготовки і підвищення кваліфікації працівників органів державної влади, органів місцевого самоврядування та органів військового управління збройних Сил" НКРЗ направлено до Головдержслужби України список державних службовців установи, рекомендованих на навчання              з питань запобігання проявам корупції у 2010 році для включення до планів-графиків проведення навчальних зборів на базі Київського національного університету внутрішніх справ та Академії управління Міністерства внутрішніх справ (2 особи ІV категорії посад та 3 особи V категорії посад).

Відповідно до зазначеного плану-графіка у травні цього року пройшли навчання 2 державні службовці НКРЗ ІV та V категорій, у червні направлено на підвищення кваліфікації з питань запобігання проявам корупції до Київського національного університету внутрішніх справ головного спеціаліста з контрольно-ревізійної роботи НКРЗ (V категорія). 

У І півріччі 2010 року підвищили кваліфікацію в Інституті підвищення кваліфікації керівних кадрів Національної академії державного управління при Президентові України 24 державні службовці Національної комісії з питань регулювання зв’язку України та 4 державні службовці Державної інспекції зв‘язку. Вони пройшли навчання на короткотермінових семінарах з питань європейської та євроатлантичної інтеграції, менеджменту в органах державної влади і органах місцевого самоврядування, мовленнєвого етикету у професійній діяльності, надання публічних послуг та оцінки їх якості, особливостей формування та використання місцевих бюджетів, психологічних засад управлінської і політичної діяльності, а також щодо аналізу політики та підготовки аналітичних документів.

В Національній академії Служби безпеки України 1 державний службовець НКРЗ підвищив кваліфікацію за напрямом підготовки "Управління інформаційною безпекою", 1 працівник пройшов навчання у сфері цивільного захисту в Інституті державного управління у сфері цивільного захисту.

В рамках реалізації Програми розвитку лідерства 2 державні службовці           І категорії посад та 1 державний службовець ІІ категорії посад брали участь у тренінгових заходах Школи вищого корпусу державної служби Головдержслужби України.

Проводиться робота щодо організації другого етапу проходження мовної підготовки працівників НКРЗ у рамках реалізації Державної цільової програми підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації фахівців у сфері європейської та євроатлантичної інтеграції України на 2008-2011 роки, затвердженої постановою Кабінету Міністрів України від 05.11.08 №974. Сформовано та направлено до Головдержслужби України список державних службовців НКРЗ, які потребують підвищення кваліфікації з іноземної мови             у 2010 році. 

На виконання постанови Кабінету Міністрів України від 13.12.04 №1657 "Деякі питання підвищення кваліфікації працівників юридичних служб центральних органів виконавчої влади" один державний службовець V категорії пройшов навчання у Центрі перепідготовки та підвищення кваліфікації працівників юстиції Міністерства юстиції України. Зазначене навчання спрямоване на вдосконалення нормотворчої діяльності, усунення недоліків у цій сфері, а також забезпечення законності нормативно-правових актів, проекти яких надсилаються до Мін‘юсту.

З метою підвищення професіоналізму, відкритості та авторитету державної служби шляхом узагальнення досвіду роботи кращих державних службовців, відповідно до Порядку проведення щорічного Всеукраїнського конкурсу "Кращий державний службовець" (далі – Конкурс), затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 19.09.07 №1152, та Методичних рекомендацій щодо проведення щорічного Всеукраїнського конкурсу "Кращий державний службовець", затверджених наказом Головдержслужби України від 23.02.10 №49,   в НКРЗ та ДІЗ у квітні 2010 року проведено перший тур зазначеного Конкурсу. 

Переможці І туру Конкурсу взяли участь у ІІ турі, організованому Головним управлінням державної служби України на базі Академії муніципального управління. Конкурсанти пройшли навчання за програмою короткотермінового семінару з питань державного управління, виконали практичні завдання з питань службової етики та етикету, виступили під час круглого столу.

За результатами ІІ туру Конкурсу державний службовець НКРЗ (переможець І туру) зайняв ІV місце у номінації "Кращий спеціаліст" та братиме участь у заключному, ІІІ турі Конкурсу.

Працівники кадрових служб НКРЗ та ДІЗ брали участь у зустрічі з представниками Офісу електронних комунікацій Республіки Польща у рамках спільного з НКРЗ проекту "Формування досвіду для вдосконалення діяльності та створення позитивного образу регуляторного органу".

У ході зустрічі були розглянуті питання ефективного управління людськими ресурсами.
Протягом звітного року інформації про відповідальність працівників НКРЗ та ДІЗ за вчинення порушень вимог Закону України "Про боротьбу з корупцією" до НКРЗ не надходило.

Заходи, вжиті для виконання актів Президента України 

та Кабінету Міністрів України щодо забезпечення 

відкритості та прозорості роботи органу виконавчої влади 

та щодо посилення контролю за відкритістю та прозорістю його роботи

Відповідно до статті 22 Закону України "Про телекомунікації" Національна комісія з питань регулювання зв’язку України забезпечує відкритість своєї діяльності. Порядок організації діяльності НКРЗ встановлено Регламентом.

Рішення НКРЗ приймаються на засіданнях, які проводяться у формі відкритих або закритих слухань. У разі розгляду питань, що мають важливе суспільне значення, засідання проводяться у формі відкритих слухань, у яких мають право брати участь суб'єкти ринку телекомунікацій і громадські організації в установленому НКРЗ порядку.
Забезпечується оприлюднення рішень НКРЗ: друкуються у щомісячному журналі "Бюлетень Національної комісії з питань регулювання зв’язку України (офіційне видання)" та розміщуються на офіційному веб-сайті НКРЗ. Порядок і терміни оприлюднення порядку денного засідань НКРЗ та її рішень визначено Регламентом НКРЗ.

Упродовж звітного періоду на офіційному веб-сайті НКРЗ було оприлюднено 257 рішень Комісії, прийнятих у період з січня по червень 2010 року, інформацію щодо діяльності операторів, провайдерів телекомунікацій. Розміщено реєстри радіоелектронних засобів та випромінювальних пристроїв, які можуть застосовуватися на території України, Реєстри виданих ліцензій, Перелік договорів, укладених між операторами телекомунікацій щодо взаємоз’єднання телекомунікаційних мереж загального користування, реєстри операторів за формами звітності. Оприлюднено низку нормативно-правових актів, розроблених Комісією, та, відповідно, базові відстеження результативності прийняття цих актів та аналіз їх регуляторного впливу. 
Серед інформації, розміщеної на офіційному веб-сайті НКРЗ упродовж звітного періоду 169 новин та 3 прес-релізи. Вийшло друком 6 номерів журналу "Бюлетень Національної комісії з питань регулювання зв’язку України (офіційне видання)". 

З метою дотримання принципів відкритості та прозорості діяльності регуляторного органу постійно проводяться публічні заходи за участі широкого кола громадськості, представників центральних органів виконавчої влади, громадських об‘єднань, представників суб‘єктів господарювання на ринку зв‘язку та засобів масової інформації.
У січні цього року організовано та висвітлено результати підписання Угоди між Національною комісією з питань регулювання зв’язку України і Профспілкою працівників зв’язку України на 2010-2012 роки.

9 лютого 2010 року підписано Угоду про взаємодію між Національною комісією з питань регулювання зв’язку України та Антимонопольним комітетом України. Спільна угода покликана забезпечити успішну реалізацію конкурентної політики та дієвих заходів щодо забезпечення рівних умов діяльності підприємств та недопущення дискримінаційних дій. Передусім, це стосується створення сприятливих умов для розвитку конкуренції на ринках телекомунікацій та поштового зв’язку.
19 лютого цього року Голова Національної комісії з питань регулювання зв’язку України та Голова Комісії з питань регулювання суспільних комунікацій Латвійської Республіки підписали Меморандум про співробітництво у сфері регулювання електронних комунікацій між регуляторними органами України та Латвії.
23 лютого 2010 року Національна комісія з питань регулювання зв’язку України за сприянням Генерального директорату з питань розвитку Європейської Комісії провела семінар TAIEX на тему: "Забезпечення доступу абонентів телекомунікаційної мережі до екстрених служб". 
22 березня 2010 року у рамках першого етапу з підготовки детального технічного завдання проекту Twinning для НКРЗ "Посилення регуляторної та юридичної спроможності НКРЗ щодо регулювання сектору телекомунікацій" відбулася ознайомча зустріч Голови та членів НКРЗ з європейськими експертами  за участі керівника сектору освіта, наука, інформаційне суспільство Представництва ЄС в Україні, представників Державної адміністрації зв'язку Міністерства транспорту та зв’язку України. У рамках першого візиту проведено ряд зустрічей з членами Комісії та апаратом НКРЗ, фахівцями Державної адміністрації зв'язку Міністерства транспорту та зв’язку України, Антимонопольного комітету України та операторами телекомунікацій. 
З 6 по 16 квітня 2010 року відбувся другий візит європейських експертів з підготовки детального технічного завдання проекту Twinning для НКРЗ "Посилення регуляторної та юридичної спроможності НКРЗ щодо регулювання сектору телекомунікацій". За результатами зазначених зустрічей було представлено перший варіант детального технічного завдання проекту Twinning для НКРЗ.

24 березня 2010 року відбулося засідання Науково-технічної ради за участі членів НКРЗ, працівників НКРЗ, ДІЗ, УДЦР, Державної адміністрації зв’язку, фахівців наукових установ та підприємств, що здійснюють діяльність у сфері телекомунікацій. У ході засідання розглянуто результати виконання комплексу науково-дослідних робіт щодо тарифного регулювання в сфері телекомунікацій України. За результатами обговорення було прийнято рішення взяти до відома результати виконання комплексу науково-дослідних робіт та схвалено "Методику аналізу електромагнітної сумісності для вирішення задач присвоєння частот РЕЗ фіксованої служби".

7 квітня цього року відбулась презентація Річного звіту НКРЗ за 2009 рік.

У заході брали участь Голова та члени НКРЗ, керівники структурних підрозділів НКРЗ, Державної інспекції зв’язку, Державного підприємства "Український державний центр радіочастот". На презентацію були запрошені народні депутати України – члени Комітету Верховної Ради України з питань транспорту та зв’язку, керівники Кабінету Міністрів України, центральних органів виконавчої влади, операторів та провайдерів телекомунікацій, громадських організацій.
У ході презентації оприлюднені результати роботи Комісії у 2009 році та визначені основні пріоритетні завдання регуляторної діяльності на 2010 рік.
19 квітня 2010 року Національна комісія з питань регулювання зв’язку України за сприяння Генерального директорату з питань розширення Європейської Комісії провела семінар TAIEX на тему: "Вимоги до ліцензування спектру для стільникових систем та нових технологій".

За ініціативи Національної комісії з питань регулювання зв’язку України              у період з 18 по 20 травня 2010 року організована та проведена Міжнародна науково-практична конференція "Актуальні питання регулювання у сфері телекомунікацій та користування радіочастотним ресурсом".

У роботі конференції взяли участь представники Кабінету Міністрів України, центральних органів виконавчої влади, вчені головних наукових центрів та освітніх закладів у сфері телекомунікацій, оператори та провайдери телекомунікацій, представники громадських організацій, Голова та члени НКРЗ, керівники структурних підрозділів НКРЗ, Державної інспекції зв’язку, Державного підприємства "Український державний центр радіочастот", а також представники Міжнародного союзу електрозв’язку, регуляторних органів Австрії, Болгарії, Грузії, Киргизії, Латвії, Литви, Норвегії, Словаччини, Хорватії, профільних міністерств Азербайджану та Казахстану. 

Учасники конференції обмінялись досвідом, знаннями, баченням з питань розвитку наукових підходів та вдосконалення принципів регулювання у галузі зв’язку. У ході конференції на практиці був втілений принцип партнерства держави, бізнесу та громадянського суспільства.
16-17 червня 2010 року відбулася друга експертна місія у рамках спільного проекту НКРЗ з Офісом електронних комунікацій Республіки Польща "Формування досвіду для вдосконалення діяльності та створення позитивного образу регуляторного органу" за участі представників Офісу електронних комунікацій Республіки Польща, НКРЗ та Державної інспекції зв’язку. У ході експертної місії були розглянуті питання щодо проведення аналізу відповідності польського законодавства в сфері регулювання галузі зв’язку вимогам та стандартам ЄС, адаптації національного законодавства європейським вимогам, ефективного управління людськими ресурсами.
21 червня 2010 року під головуванням члена НКРЗ відбулося засідання Науково-технічної ради НКРЗ. За результатами обговорення Науково-технічна рада схвалила звіт про виконання науково-дослідної роботи "Принципи формування тарифів на послуги доступу до кабельної каналізації електрозв’язку" та рекомендувала НКРЗ врахувати напрацювання даної роботи при розгляді проекту Порядку доступу до кабельної каналізації електрозв’язку. Учасникам засідання було представлено також результати Міжнародної науково-практичної конференції "Актуальні питання регулювання у сфері телекомунікацій та користування радіочастотним ресурсом". Захід відбувався за участі членів НКРЗ та представників Державної інспекції зв’язку. Були присутні представники Асоціації "Телас",       ТОВ "Науково-дослідний центр "Телекомунікації без меж", Державного університету інформаційно-комунікаційних технологій та операторів зв’язку – ВАТ "Укртелеком", Групи компаній "Вега", ТОВ "Голден Телеком",                    ВАТ "Атраком", ВАТ "Свемон-Київ".
Відповідно до Плану заходів з впровадження в Національній комісії з питань регулювання зв’язку України системи електронного документообігу, в НКРЗ здійснюється комплекс заходів з проектування, розробки, побудови та дослідної експлуатації системи електронного документообігу в НКРЗ.

Станом на 1 липня 2010 року, з метою оперативного отримання, обробки та ефективного використання звітності суб’єктів ринку телекомунікацій, в НКРЗ створена та впроваджена в промислову експлуатацію автоматизована інформаційна система електронної звітності "НКРЗ-ЗВІТ". 
Відповідно до положень Закону України "Про звернення громадян", Закону України "Про телекомунікації" щодо права споживача звертатися до НКРЗ для вирішення будь-яких питань, що належать до її повноважень та пріоритету інтересів споживачів, на виконання Указу Президента України від 07.02.08 №109/2008 "Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення органів державної влади та органів місцевого самоврядування", в НКРЗ організовано роботу із зверненнями громадян.
У І півріччі 2010 року НКРЗ забезпечено:

- всебічний розгляд звернень громадян та порушених у зверненнях проблем, оперативне їх вирішення для задоволення законних прав та інтересів громадян;

- проведення особистого прийому Головою та членами НКРЗ;

- роботу Громадської приймальні для надання споживачам роз‘яснень та консультацій з питань, що належать до повноважень НКРЗ (протягом І півріччя цього року до Громадської приймальні звернулось 98 громадян);

- функціонування в НКРЗ "Гарячої телефонної лінії для звернень громадян" з метою налагодження зворотного зв‘язку із споживачами, що дає можливість споживачеві отримати компетентну консультацію фахівців щодо надання послуг зв‘язку.
Інформацію щодо організації роботи із зверненнями громадян, порядок та графік особистого прийому громадян Головою та членами НКРЗ, номери телефонів Громадської приймальні для довідок та консультацій розміщено на офіційному веб-сайті НКРЗ.
Протягом шести місяців цього року на розгляд до НКРЗ надійшло 624 звернення громадян. На 410 звернень, що мали характер заяв, клопотань було надано роз‘яснення, необхідну інформацію. Вирішено позитивно 120 звернень громадян. Надіслано на розгляд за належністю іншим органам влади 15 звернень. За 6 зверненнями громадянам відмовлено у задоволенні з урахуванням законодавства про телекомунікації та закону України "Про звернення громадян".

На виконання розпорядження Кабінету Міністрів України від 15.08.07 №657 "Про затвердження плану заходів щодо реалізації концепції подолання корупції в Україні "На шляху до доброчесності" та державної антикорупційної політики на період до 2011 року" (із змінами) з метою запобігання та протидії проявам корупції серед працівників Національної комісії з питань регулювання зв‘язку України, у травні цього року в НКРЗ розпочала функціонування пряма телефонна лінія "Суспільство проти корупції" для звернень та надання пропозицій і повідомлень.

Протягом І півріччя 2010 року до НКРЗ та ДІЗ звернень підприємств, установ та організацій, фізичних осіб-підприємців, органів місцевого самоврядування і громадян щодо фактів корупції не надходило. Повідомлень від правоохоронних органів стосовно порушень посадовими особами НКРЗ законодавства щодо боротьби з корупцією також не надходило.

Окрім того, започатковано нові рубрики на офіційному веб-сайті НКРЗ: "Международная научно-практическая конференция "Актуальные вопросы регулирования в сфере телекомуникаций и использования радіочастотного ресурса" (2010 р.) (російська версія), "Громадська рада при НКРЗ".

Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 26.11.09 №1302 "Про додаткові заходи щодо забезпечення участі громадськості у формуванні та реалізації державної політики" рішенням НКРЗ внесено зміни до Положення про Громадську Раду при Національній комісії з питань регулювання зв’язку України. Основним завданням Громадської Ради є здійснення громадського контролю за діяльністю НКРЗ, центральних та місцевих органів виконавчої влади, діяльність яких впливає на ринок зв’язку, участь в опрацюванні і проведенні громадської експертизи нормативно-правових актів, розробником яких є НКРЗ, а також виконання дорадчих функцій, вивчення та аналіз міжнародного досвіду в сфері телекомунікацій з метою надання рекомендацій НКРЗ при підготовці нормативно-правових актів.
Готуються та оновлюються матеріали до рубрики "Запобігання проявам корупції", розміщеної на офіційному веб-сайті НКРЗ з метою додержання принципів прозорості та відкритості діяльності державного органу.

Так, у 2010 році у рубриці було розміщено:

- План заходів НКРЗ на 2010 рік щодо запобігання та посилення боротьби з корупційними і злочинними проявами;

- Звіт НКРЗ про виконання вимог Закону України "Про боротьбу з корупцією" за 2009 рік.

- нормативно-правові акти із зазначеного напрямку діяльності, що постійно оновлювались;

- публікації з питань запобігання та протидії корупції.
З метою швидкого реагування на звернення громадян, які надходять до рубрики "Запитання та відповіді" єдиного Антикорупційного порталу, в Національній комісії з питань регулювання зв’язку України визначені контактні посадові особи для розгляду таких звернень та надання роз’яснень у межах компетенції НКРЗ.
Висновки:

1. У НКРЗ та ДІЗ постійно проводяться заходи, спрямовані на попередження корупційних дій з метою забезпечення виконання вимог законів України "Про державну службу" та "Про боротьбу з корупцією". 
2. Фактів несвоєчасного подання декларацій не встановлено. Від правоохоронних органів до НКРЗ не надходило інформації про порушення працівниками вимог фінансового контролю.
3. Інформації від судових та правоохоронних органів про притягнення до адміністративної відповідальності Голови, членів НКРЗ, начальників структурних підрозділів НКРЗ та керівництва ДІЗ за невжиття заходів щодо боротьби з корупцією, а також про відповідальність працівників НКРЗ та ДІЗ за вчинення порушень вимог Закону України "Про боротьбу з корупцією" до НКРЗ не надходило.
4. НКРЗ забезпечує розробку нормативно-правових актів, спрямованих на вдосконалення законодавства з питань регулювання в галузі зв’язку з метою спрощення механізмів доступу до ринків у сферах телекомунікацій, користування радіочастотним ресурсом та надання послуг поштового зв'язку.
5. Запроваджена система роз’яснювальної роботи серед державних службовців НКРЗ та ДІЗ дозволяє ефективно вирішувати питання щодо дотримання законів України "Про державну службу" та "Про боротьбу з корупцією", застосування норм нового антикорупційного законодавства.
6. В НКРЗ створена система щодо підвищення кваліфікації державних службовців з питань запобігання та протидії корупції.

7. Відповідно до статті 22 Закону України "Про телекомунікації" Національна комісія з питань регулювання зв’язку України забезпечує відкритість своєї діяльності.
8. Завдання, передбачені Планом заходів НКРЗ на 2010 рік щодо запобігання та посилення боротьби з корупційними та злочинними проявами, у І півріччі поточного року в цілому виконані.
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