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ТЕХНОЛОГІЇ ПІДВИЩЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ ВЗАЄМОПІДІМКНЕННЯ ТЕЛЕКОМУНІКАЦІЙНИХ МЕРЕЖ


Зважаючи на стрімке зростання обсягів навантаження в точках взаємопідімкнення мереж операторів телекомунікацій (в тому числі в точках обміну навантаженням) особливої гостроти набуває питання ефективного використання обладнання та каналів зв’язку для організації таких взаємопідімкнень. 


Спосіб організації точок взаємопідімкнення, а також той набір програмних та/або апаратних елементів, які використовуються для цієї організації залежить, насамперед, від виду навантаження яким обмінюються оператори телекомунікацій. Серед всіх видів навантаження, які сьогодні циркулюють мережами України та світу можна виділити два види, зростання обсягів яких спостерігається протягом останніх років чи не найбільше.  До таких видів можна віднести навантаження IP-телефонії та SMS-навантаження. 


Слід зазначити, що до складу більшості типових точок взаємопідімкнення мереж операторів телекомунікацій входять дві основні групи програмних та/або апаратних елементів. 

До першої групи належать елементи (або набори елементів), які застосовуються для безпосереднього обміну навантаженням із необхідними параметрами якості. Прикладами таких елементів можуть бути маршрутизатори, комутатори, Softswitch-платформи, канали зв’язку тощо. Основними показниками ефективної роботи таких елементів є пропускна спроможність, гнучкість маршрутизації навантаження, стабільність та безпечність роботи тощо. Однією з характерних проблем елементів цієї групи для випадку взаємопідімкнення операторів IP-телефонії є дуже низька ефективність використання каналів зв’язку. Це, насамперед, пояснюється тим, що в цьому випадку корисна (голосова) інформація передається пакетами незначних розмірів до кожного з яких додається службовий заголовок, який в більшості випадків вдвічі більші ніж корисна інформація. За таких умов пропускна спроможність каналів зв’язку використовується лише на 30% для передавання корисного навантаження та на 60% для передавання службового. Для випадку взаємопідімкнення операторів мобільного зв’язку для обміну SMS-навантаженням характерними проблемами є складність організації безпечного (за умов не втручання в роботу SMSC оператора при організації взаємопідімкнення) та надійного (з можливістю реалізації великої кількості резервних маршрутів) обміну навантаженням із використанням існуючого різнотипного програмного та/або апаратного забезпечення, яке функціонує на мережах операторів.
 До другої групи належать елементи (або набори елементів), які застосовуються для підрахунку навантаження, що проходить крізь точку взаємопідімкнення та використовуються для подальших взаєморозрахунків між операторами телекомунікацій. В цьому випадку основними показниками ефективної роботи є надійність збереження інформації та зручність її обробки. Проблемним питанням цієї групи елементів є складність вирішення конфліктних ситуацій при розходженні в підрахунку навантаження, яке пройшло крізь точку обміну від мережі одного оператора до мережі іншого. Сьогодні практично відсутні засоби автоматизації вирішення таких конфліктних ситуацій, як для випадку навантаження IP-телефонії так і для SMS-навантаження.

Метою роботи є огляд серії програмних продуктів, що розроблені в Одеській національній академії зв’язку ім. О.С. Попова, та призначені для вирішення вищезазначених проблем підвищення ефективності використання телекомунікаційних ресурсів. 


Перший продукт – тунель з агрегацією сесій та компресією заголовків («ТАСКЗ») призначений для організації взаємопідімкнення Softswitch-платформ операторів телекомунікацій за технологією IP-телефонії. Як відомо, існуючі схеми інкапсуляції голосового навантаження значно зменшують ефективність використання каналів зв’язку за рахунок протокольної надлишковості, особливо при застосуванні механізмів тунелювання [1]. Додаткова інкапсуляція, на якій базується тунелювання IP-навантаження (а саме такий спосіб організації взаємопідімкнення є сьогодні одним з найбільш розповсюджених), збільшує розмір кожного пакета, що містить голосове навантаження, приблизно на 30%, що призводить до пропорційного збільшення необхідної пропускної спроможності каналів зв’язку.

Вирішенням зазначених проблем може бути механізм мінімізації службової інформації при тунелюванні IP-навантаження, який покладено в основу продукту «ТАСКЗ» (рис. 1).
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Рисунок 1 – Принцип роботи тунелю з агрегацією сесій та компресією заголовків

На кожній зі сторін тунелю окрім звичайних засобів тунелювання, що передбачають включення до кожного пакету додаткового IP-заголовку, реалізовано компресор та декомпресор. Як компресори, так і декомпресори оперують спеціальними таблицями контекстів RTP-сесій [2-5]. За допомогою інформації, яка зберігається в зазначених таблицях, компресори можуть не передавати всю службову інформацію для кожного голосового кадру, а попередньо забезпечити передавання першого з пакетів в межах  RTP-сесії декомпресору і в подальшому передавати лише унікальний ідентифікатор контексту. Додаткове  зменшення обсягу службової інформації досягається за рахунок агрегації пакетів з різних RTP-сесій, що надходять до компресора на протязі періоду часу меншого за середню різницю в часі між надходженням двох пакетів з однієї RTP-сесії. Така агрегація дозволяє збільшити швидкість передавання корисного навантаження та підвищити ефективність використання існуючого телекомунікаційного ресурсу втричі (реальна ефективність залежить від параметрів тунелювання та обсягів навантаження). 

Другим продуктом серії є програмний комутатор SMS-повідомлень (SMS-Softswitch). Комутатор призначений для організації центрів обміну SMS-навантаженням між операторами мобільного зв’язку або для організації захищеної проміжної ланки для обміну                             SMS-навантаженням між SMSC оператора мобільного зв’язку та іншими операторами або клієнтами. Взаємодія між платформами операторів здійснюється за допомогою протоколу SMPP (Short message peer-to-peer protocol). Програмний комутатор працює за принципом «store&forward» та використовує спеціальне захищене сховище повідомлень для тимчасового збереження інформації про транзитні повідомлення (рис. 2). Маршрутизація SMS-повідомлень здійснюється на основі спеціальних правил, які дозволяють задавати основі та резервні маршрути передавання повідомлень для різних префіксів. Записи про кожне повідомлення, яке проходить через комутатор зберігається у спеціальному лог-файлі у форматі SDR (SMS Delivery Record) та в подальшому може використовуватися для тарифікації та взаєморозрахунків із іншими операторами.
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Рисунок 2 – Загальна архітектура системи SMS-Softswitch

Третім продуктом серії є система CDR-Collector, яка призначена для централізованої обробки записів про дзвінкі, які відбулися за допомогою розподіленої системи Softswitch-платформ операторів телекомунікацій. 

В основу системи покладено збір в автоматичному режимі файлів з записами про дзвінки (Call Delivery Records) за допомогою протоколу SFTP та їх подальший аналіз із  занесенням в централізовану базу даних для обробки. Отримані в результаті роботи системи данні можуть використовуватися білінговими системами або системами моніторингу для тарифікації абонентів або повідомлення операторів про можливі конфліктні ситуації (розходження інформації про дзвінки на білінгових платформах різних операторів). 

Серед можливих способів використання системи можна виділити такі:

–
створення системи спільного автоматизованого контролю (рис. 3) за пропуском навантаження між мережами двох операторів телекомунікацій;

–
організація одним оператором системи моніторингу всіх точок взаємопідімкненні із мережами інших операторів;
–
організація централізованого білінгу абонентів (в тому числі контроль за діяльністю філій).

Серед основних переваг пропонованої системи слід зазначити її маштабованість, що дозволяє обробляти інформацію від будь-якої кількості об’єктів.
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Рисунок 3 – Принцип роботи системи CDR-Collector

Слід зазначити, що розглянута серія програмних засобів вітчизняного виробництва, призначена для  підвищення ефективності використання ресурсів операторів телекомунікацій, а також для покращення умов організації взаємопідімкнення із мережами інших операторів за своїми характеристиками не уступає, а подекуди й перевищує зарубіжні аналоги. 
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