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Аналіз регуляторного впливу

проекту змін до Положення про державне регулювання номерного ресурсу телекомунікаційної мережі загального користування України

1. Визначення та оцінка важливості проблеми

До ключових повноважень Національної комісії з питань регулювання зв’язку України (далі – НКРЗ) згідно зі статтею 18 Закону України "Про телекомунікації", зокрема, відноситься розподіл, присвоєння, облік номерного ресурсу, видача та скасування дозволів, нагляд за використанням номерного ресурсу.

Згідно зі ст. 10 Закону України "Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності" Департаментом телекомунікацій НКРЗ проведене повторне відстеження результативності "Положення про державне регулювання номерного ресурсу телекомунікаційної мережі загального користування" (далі – Положення), прийнятого рішенням НКРЗ від 01.06.2007 № 769 та зареєстрованого Міністерством юстиції України 20.06.2007 року за № 679/13946.

Відстеження дозволяє зробити висновки щодо необхідності внесення змін до Положення, спрямованих на приведення у відповідність до діючого законодавства, зняття неоднозначності в тлумаченні деяких його положень.

Проект змін було взято за основу рішенням НКРЗ від 06.08.09 № 1628 та розміщено 07.08.09 на веб-сайті НКРЗ для громадського обговорення. За даним рішенням пропонується внести наступні зміни.

1. За підпунктами 1.1, 1.3 внести зміни, що стосуються законодавчих та керівних нормативних документів, які набули чинності за час дії Положення, а саме: Постанова Кабінету Міністрів України від 25 липня 2007 р. № 971 "Про затвердження Положення про Національну комісію з питань регулювання зв’язку України" та наказ Міністерства транспорту та зв’язку України від 13 грудня 2007 року № 1164 "Про затвердження нормативного документа "Спільноканальна сигналізація №7. Національна версія України. Правила використання у телефонній мережі загального користування. Версія 3.0".

2. Згідно з підпунктами 2.1.3, 7.3.3 Положення оператор повинен надати чинний висновок спеціалізованої установи. Зазначений пункт не передбачає надання копії висновку, але й не забороняє цього прямою нормою. У зв’язку з непоодинокими випадками надання операторами саме копій висновків, пропонується конкретизувати цю норму. Крім цього, запропоновані зміни передбачають виділення номерного ресурсу оператору телекомунікацій у якого він був вилучений рішенням НКРЗ, без надання висновків спеціалізованої установи, але за умови дотримання визначеного терміну звернення.
3. До пункту 3.4 пропонується додати ще одну підставу відмови у виділенні номерного ресурсу: відсутність заявленого на виділення номерного ресурсу в Національному плані нумерації. Введення цієї норми пов’язане з тим, що в Положенні відсутня підстава для прийняття рішення про відмову на виділення номерного ресурсу, не передбаченого Національним планом нумерації.
4. З метою спрощення процедури відкриття операторами телекомунікацій отриманих національних кодів ідентифікації мереж призначення пропонується введення додаткової норми, яка зобов’язує всіх операторів міжміського зв’язку відкривати зазначені коди на своїх автоматичних міжміських телефонних станціях. Зазначена процедура не потребує капіталовкладень і аналогічна відкриттю національного коду зони призначення.

5. При переоформленні (отриманні нової) ліцензії оператор повинен подати заяви на переоформлення відповідних дозволів. При порушенні термінів звернення відповідний дозвіл підлягає скасуванню а номерний ресурс вилученню. При цьому, непоодинокими є випадки, коли цей номерний ресурс вже наданий споживачам. З метою врегулювання цієї ситуації пропонується внести зміни до підпункту 7.3.1 Положення, яким зобов’язати операторів надавати заяви з відповідними комплектами документів, до яких додавати копії звернені до НКРЗ з питань переоформлення (отримання нових) ліцензій. При цьому, дію вимог пункту 7.6 не припиняти. Тобто, заяву оператора з комплектом документів розглядати після надання завіреної копії нової ліцензії. За таких умов, пропонується внести зміни до підпункту 7.4.2: одночасно з поданням заяви та відповідного комплекту документів на переоформлення (отримання нової) ліцензії. 

6. З метою упорядкування викладення та структуризації Положення пропонується змінити нумерацію підпунктів у пункті 9.6.

7. У зв’язку з прийняттям Наказу Мінтрансзв’язку вiд 17.06.2009 № 712 (зареєстрований в Міністерстві юстиції України 08.07.09 за № 605/16621) "Про визнання таким, що втратив чинність, наказу Міністерства транспорту та зв’язку України від 27.02.2006 № 180 (зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 05.05.06 за № 520/12394) "Про затвердження порядку прийняття в експлуатацію закінчених будівництвом об’єктів у сфері телекомунікацій", пропонується внести зміни до пункту 10.3, яким визначити, що документом, що підтверджує задіяння номерного ресурсу та відкриття його на ТМЗК є акт виконання робіт зі встановлення взаємоз’єднання, який підтверджує виконання операторами організаційних, технічних та економічних вимог договору про взаємоз’єднання, проведення комплексних випробувань щодо готовності мереж до функціонування та відкриття на ТМЗК зазначеного номерного ресурсу.

2. Визначення цілей державного регулювання

Метою державного регулювання номерного ресурсу є створення сприятливих організаційних умов для розвитку та модернізації телекомунікаційних мереж з метою збільшення обсягів послуг та підвищення їх якості для максимального задоволення попиту споживачів.

3. Визначення та оцінка альтернативних способів досягнення зазначених цілей

В якості альтернативи пропонується розглянути варіант регулювання, за яким все залишається без змін. Це призведе до невідповідності нормативного документа НКРЗ діючим законодавчим актам та керівним нормативним документам, поглибленню проблем, що виникли на даному етапі регулювання, продовженню здійснення порушень з боку операторів, в результаті яких можливе переривання у наданні телекомунікаційних послуг споживачам та ускладненнях на ринку телекомунікацій.
Іншою альтернативою є послідовне прийняття невеликих змін до Положення, які стосуються однократного виправлення спірних тлумачень тих чи інших процедурних вимог, зміни строків подання заяв тощо. Внесення таких змін повинне супроводжуватись обов’язковим погодженням з телекомунікаційною спільнотою з кожного спірного питання. Послідовне опрацювання невеликих змін та відповідна їх реєстрація призведе до затягування часу та розпилу зусиль.

Обидві альтернативи є неприйнятними за причини того, що не дозволяють одночасно зняти чи навіть знизити напруженість, що в свою чергу може привести до дискримінації інтересів операторів і сповільнення розвитку ринку телекомунікацій України.

4. Опис механізму, який пропонується для розв’язання проблеми

Для вирішення поставлених завдань пропонується передбачити проектом змін та доповнень до діючого Положення наступне:

1. Введення додаткових термінів та їх визначень, що використовуються при розгляді заяв операторів телекомунікацій.

2. Упорядкування структури Положення з точки зору послідовності викладення.

3. Конкретизація вимог до документів, які оператор повинен надати як такі, що підтверджують факт задіяння та дотримання ним строків, визначених дозволом.

4. Внесення вимог, які дозволять зменшити кількість порушень операторами телекомунікацій процедурних питань при зверненнях до НКРЗ.

5. Введення додаткових вимог, які спрямовані на впровадження національних ідентифікаційних кодів мереж призначення, що, в свою чергу повинно позитивно вплинути на впровадження в Україні перспективної системи нумерації.

5. Обґрунтування можливості досягнення визначених цілей у разі прийняття регуляторного акта

Визначення недоліків існуючого Положення було проведено шляхом збору та узагальнення інформації, з отриманих звернень операторів телекомунікацій з питань отримання номерного ресурсу з моменту введення в дію Положення, а саме:

· заяв операторів та комплектів відповідних документів, що надавались з порушенням вимог Положення;

· спірних питань при розгляді заяв операторів телекомунікацій на переоформлення дозволів на використання номерного ресурсу при першому та повторних зверненнях;

· спірних питань при розгляді інформаційних документів, які додаються до заяв операторів на переоформлення дозволів на використання номерного ресурсу;

· питань з досудового вирішення спорів між операторами телекомунікацій, що виникали при проведенні процедур укладання договорів на взаємоз’єднання (розвиток) мереж;

· звернень операторів із заявами на виділення номерного ресурсу, передбаченого перспективною системою нумерації, не введеного на цей час в дію.
Аналіз отриманих даних дозволив розробити перелік питань, неврегульованих Положенням та пропозицій щодо їх вирішення, які були неодноразово обговорені на засіданнях робочих груп і тільки після цього винесені на розгляд на засіданні НКРЗ для взяття за основу.

6. Очікувані результати прийняття регуляторного акта

Прийняття проекту змін надасть можливість більш ефективно здійснювати з боку НКРЗ регулювання ринку телекомунікацій в частині номерного ресурсу з дотриманням вимог існуючого законодавства України у сфері телекомунікацій, захищати інтереси операторів, спрямовані на розвиток власних мереж, та права споживачів на отримання якісних телекомунікаційних послуг.

Позитивними факторами у цьому випадку можуть бути:

· подальший розвиток ринку телекомунікацій України;

· збільшення обсягу та якості телекомунікаційних послуг;

· задоволення потреб споживачів у телекомунікаційних послугах.

7. Обґрунтування терміну дії регуляторного акту

Термін дії регуляторного акту, у разі прийняття зазначеного проекту змін та доповнень до Положення, може бути визначеним до прийняття чергових змін до Національного плану нумерації України або виникненні спірних питань, які потрібно врегулювати вимогами зазначеного Положення, в залежності від того, що настане в першу чергу.

8. Показники результативності регуляторного акту

Прогнозованими показниками результативності регуляторного акту є:

· збільшення обсягів надходжень до Державного бюджету плати за виділення номерного ресурсу;

· зменшення витрат коштів і часу операторами телекомунікацій за рахунок зменшення обсягів звернень за роз’ясненням деяких вимог Положення, або подання некомплектних документів за тієї ж причини;

· збільшення рівня поінформованості операторів, шляхом залучення їх до розробки змін до регуляторного акту, громадського обговорення та розміщення на офіційному веб-сайті та в офіційному бюлетені НКРЗ;

· зменшення випадків звернень операторів телекомунікацій до судів для вирішення спірних питань;

· виключення ситуацій, за якими можливе переривання в наданні телекомунікаційних послуг споживачам при припиненні операторської діяльності суб’єктами ринку;

· збільшення кількості заяв операторів на виділення та переоформлення дозволів на використання номерного ресурсу, опрацьованих без порушень відповідних термінів та застосування додаткового листування між апаратом НКРЗ та операторами телекомунікацій;

· збільшення усередненого обсягу задіяного (забезпеченого монтованою ємністю та з’єднувальними лініями) операторами телекомунікацій номерного ресурсу у порівнянні з попередніми періодами та зменшення звернень операторів із заявами на повторне переоформлення номерного ресурсу.

9. Відстеження результативності регуляторного акту

Відстеження результативності регуляторного акту буде здійснюватись шляхом аналізу інформації, яку можна отримати при:

· опрацюванні заяв операторів на виділення та переоформлення дозволів на використання усіх видів номерного ресурсу ТМЗК України;

· аналізу звітних документів, передбачених новою редакцією Положення;

· аналізу звернень операторів до НКРЗ за досудовим вирішенням спорів.

Відповідальними за обробку інформації є відповідні структурні підрозділи НКРЗ.

Базове відстеження результативності регуляторного акту було проведено в період його чинності.

З метою оцінки ступеня досягнення цими змінами визначених цілей повторне відстеження результативності буде здійснене не пізніше, як через рік після набрання чинності змін.

В.о. Голови НКРЗ
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